Атлант-М Алексеевка.

Предприятие «Атлант-М Алексеевка»  представляет в харьковском регионе автомобильную марку Шкода и является  частью Международного автомобильного холдинга «Атлант-М», который занимает ведущие позиции на автомобильном рынке СНГ.

Атлант-М Алексеевка позиционирует себя, как компанию-лидера в эконом и  премиум-сегменте.  Автоцентр выступает в роли эксперта в решении всех вопросов покупки и обслуживания  автомобилей марки Шкода. 

Начало своей деятельности ведет с 1 января 2007г. Основным критерием в работе предприятия является индивидуальный подход к потребителю и помощь в осуществлении его предпочтений.

Предприятие предоставляет широкий спектр услуг, которые включают в себя  консультирование покупателей, продажа новых и комиссионных автомобилей, продажа автомобилей в кредит, trade-in, продажа и установка доп. оборудования,  продажа запчастей и аксессуаров, гарантийное и сервисное  обслуживание.

Автоцентр построен в соответствии с концепцией  марки Шкода и объединяет в себе отдел продаж,  отдел  запчастей, отдел сервисного обслуживания автомобилей, финансовый сервис и отвечает всем Европейским  стандартам. 

           В Украине Атлант-М Алексеевка входит в восьмерку лидеров среди дилеров марки Шкода  по итогам продаж 2007г. По сравнению с  декабрем 2006г объем продаж  в декабре 2007г. вырос на 90%. 

На  предприятии Атлант-М Алексеевка внедрены  технологии, разработанные МАХ Атлант-М,  осуществлена интеграция в единую информационную систему Холдинга, внедрены стандарты по обслуживанию автомобилей, проведено оснащение цеха технического обслуживания автомобилей новейшим диагностическим оборудованием.
внедрены индивидуальные программы обучения и повышения квалификации персонала,

проведена аттестация сотрудников.
 
Автоцентр  оснащен системой управления предприятиями (ИСУП) на базе продукта R/3 концерна SAP-SAP-Автоцентр. К услугам клиентов предоставлена электронная книга отзывов -ЭКО, являющаяся простой и доступной обратной связью для клиентов, позволяющая обеспечить гарантированное качество бизнес-процессов и услуг. Теперь любое обращение, пожелание или предложение клиента не останется без внимания персонала Атлант-М Алексеевка.

Мощности сервисной станции Атлант-М Алексеевка позволяют выполнять процесс обслуживания удобным и быстрым и предоставлять услуги по сервисному обслуживанию свыше    25 000 автомобилей в год (до 70 автомобилей в день!).
